Priloha ¢. 1
Zmluvy o supervizii

Program supervizie s planovacou ¢ast’ou pre rok 2025

Program supervizie zostaveny na zaklade pravnej upravy supervizie v socialnych sluzbach podPa
Zakona NR SR ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb.
o zivnostenskom podnikani (zivnostensky zédkon) v zneni neskorsich predpisov.

Zakon €. 345/2022 Z. z. o inSpekcii v socidlnych veciach a o zmene a doplneni niektorych zdkonov
vymedzuje kritérium 2.5: Program supervizie u poskytovatel'a socialnej sluzby. Standard Zakona &.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona vymedzuje: Poskytovatel’ socialnej
sluzby uvedenej v § 19, § 21, § 24a az 24d, § 25 az 29, § 31, § 32,§33,§ 34az41,§ 52az55a§ 57
ma pisomne vypracovany program supervizie poskytovania socialnej sluzby, ktory aktivne realizuje a
pravidelne hodnoti. Supervizia je pravidelne poskytovand na urovni externej supervizie organizicie
alebo riadiacej supervizie pre manazment a pre zamestnancov poskytovatel’a socialnej sluzby priameho
kontaktu s prijimatel’om socidlnej sluzby skupinovou alebo individudlnou formou.

Ciastkové ciele Programu supervizie

1. orientovat’ zamestnancov na tvorbu individualnych planov,

obsahové tematizovanie sedenia, zamerat’ na vztahy a postoje k timovej spolupraci,

zvySovanie kvality prace, kompetencii na predchadzanie problémov a efektivne zvladanie a rieSenie
vzniknutych problémov, krizovych a d’al§ich naro¢nych situacii spojenych s vykonom prace v
zmysle kultury organizacie
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Podmienky realizacie a ochrana udajov

Informacie su ziskané vylu¢ne priamou cestou od supervidovaného alebo od organizacie, v ktorej
pracuje a ktoré mu superviziu zabezpecuje.

Udaje sa netykaju priebehu supervizie, obsahu rozhovorov so supervidovanymi o klientoch a ani o
ziadnych inych suvislostiach. Téma supervizie je konzultovana so supervidovanymi a zapisana nasledne
do Zaznamu zo supervizie v rozsahu akom sa uskutocnila.

Informacie a poznatky zo supervizie st doverné a neprenasaju sa do inych vzt'ahov, nez s vzt'ahy medzi
supervizorom a supervidovanym navzajom.

Témy, rozsah a terminy supervizie
1. Spolupréca v time vzhl'adom ku kvalitnému poskytovaniu socialnych sluzieb
februar 2025 — 6 hod
2. Vztahy na pracovisku zamestnanec vs. zamestnanec, zamestnanec vs. prijimatel’ socialnej sluzby
marec 2025 — 6 hod
3. Profesionalny pristup na pracovisku
april 2025 — 6 hod
4. Konfliktné situdcie a sposoby ich rieSenia (v ramci individualnej prace s prijimatel'om socialnej
sluzby)
maj 2025 — 6 hod
5. Hodnoty v pomahajtcich profesiach/eticky kodex
jun 2025 — 6 hod
6. Individualne supervizie
jul - september — 6 hod — 12 hod
7. Vzajomné hodnotenie, sebahodnotenie zamestnancov
oktober 2025 — 6 hod
8. Zvladanie napitia, reakcie, techniky pri praci s prijimatel’'mi socialnej sluzby
november 2025 — 6 hod

Cas trvania jednotlivych skupinovych a individudlnych supervizii v rozsahu 1 - 2 hod, rozdeleny v
zmysle aktualneho planu podla potrieb, pripadne rozsireny a doplneny na zdklade dohody zmluvnych
stran.

Planovany rozsah realizovanej supervizie v roku (orientacne): 56 hod/rok



