Priloha ¢. 2
Zmluvy o supervizii

Eticky kédex supervizie
Preambula

(1) Supervizia je metodda kontinudlneho rozvoja profesionalnych spdsobilosti pracovnikov v pomahajtcich
profesiach a Studentov tychto profesii, ktory dosahuje za pomoci kvalifikovaného supervizora
prostrednictvom reflexie, podpory, superviznych metod a technik. Je prostriedkom skvalitiiovania
prace, optimalizacie fungovania odbornych timov, poskytovania spétnej vizby, optimalizovania
a overovania spravnosti pracovnych postupov, prevenciou syndromu vyhorenia, poskodzovania
klientov, hl'adanim alternativ a efektivnych postupov v odbornej praci a jej riadeni.

(2) Supervizia je odborna cinnost' zalozena na etickych hodnotidch, akymi st kompetencia, ludska
dostojnost’, dolezitost’ medziludskych vztahov a dovernost’ v profesionalnej praxi.

(3) Etika je integralnou zlozkou vykondvania supervizie vo vSetkych jej typoch, formach a modeloch,
nezavisle od toho, ¢i je vykonavana v priamom kontakte alebo vyuzivanim digitalnych technologii
a socialnych médii.

(4) Cielom etického kodexu supervizie je:
— podporovat eticky citlivy vykon supervizie,
— napomdhat’ supervizorom posudzovat a objasiiovat’ etické aspekty svojej prace,
— prehlbovat’ eticky vnimavy profesionalny pristup v procese prace so supervidovanymi osobami
a ich klientmi, ako aj pri vycviku supervizie,
— verejne predstavit’ etické Standardy, na zaklade ktorych méze spolo¢nost’ povazovat’ superviziu
za eticky zodpovednu ¢innost’.

Clanok 1

Kompetencia a d’alSie vzdelavanie supervizora

(1) Podmienkou pre vykon supervizie je uspesné absolvovanie akreditovaného supervizneho vycviku resp.
splnenie aj d’al$ich podmienok podla osobitych predpisov.

(2) Supervizor neustdle udrziava svoje osobné a pracovné vystupovanie na urovni vysokého Standardu
a etickej citlivosti.

(3) Supervizor pracuje vyhradne vramci oblasti svojej kompetencie. Superviziu nezamiena so
psychoterapiou, koucingom, poradenstvom, auditom ani inou odbornou ¢innostou. V pripade
identifikacie potreby odlisnej sluzby ako je supervizia, supervizor distribuuje supervidovani osobu
k inému odbornikovi v danej oblasti.

(4) Supervizor nesmie byt v dudlnom vztahu so supervidovanym a nesmie mu poskytovat’ ani terapiu s
vynimkou pripadu ukonéenia supervizneho vztahu, na ktorom sa jasne a zrozumite'ne obe strany
dohodnt.

(5) Osobné =zalezitosti sa preberaju v priebehu supervizie len zhladiska ich vplyvu na klientov
supervidovanej osoby alebo vykonu pracovnych ¢innosti.

(6) Supervizor sa vo svojej praxi moze stretnit’ s réoznymi etickymi problémami a dilemami. Tieto
vyvstavaju zo samotnej povahy supervizie Je preto uzitocné, aby sa supervizor zoznamoval s dilemami
svojej profesie, bol spdsobily ich kriticky reflektovat’ a systematicky postupovat’ pri konfrontacii s nimi
s ciel'om minimalizovat’ $kody pre vSetky supervidované osoby a ich klientov.
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(7) Supervizor priebezne a pravidelne rozvija svoje odborné vedomosti a zrucnosti, vratane vlastnej
supervizie (supersupervizie) a vyuzivania novych digitdlnych technolégii v supervizii. Prispieva do
poznatkovej bazy profesie.

Clanok 2

Eticka zodpovednost’ supervizora v praci so supervidovanymi osobami a ich klientmi

(1) Sluzby supervizie st poskytnuté kazdému ziadatel'ovi bez ohladu na pdvod, farbu pleti, etnicka
prislusnost, narodnost’, jazyk, vek, pohlavie, rod, sexualnu orientaciu, zdravotny stav, vierovyznanie a
politické presvedCenie a pod.

(2) Zakladom cinnosti supervizora je reSpekt k supervidovanej osobe, jeho klientovi a jeho praci.

(3) V nepriamej supervizii sa komunikuje o klientoch zvyCajne anonymne. V pripade, ak supervidovany
pracovnik komunikuje o konkrétnych klientoch, tito by mali byt informovani o tom, ze pracovnik je
supervidovany.

(4) Standardom priamej supervizie je, Ze tato ma byt realizovana len vtedy, ak supervidovana osoba ziskala
preukazatelny suhlas klientov.

(5) Supervizor nepodriaduje potreby a zaujmy supervidovanej osoby svojim vlastnym potrebam
a zaujmom, reSpektuje jeho alebo jej integritu a vytvara profesionalny vztah zalozeny na baze dovery.

(6) Supervizor podporuje, posiliiuje a zmocnuje supervidovaného k vlastnej zodpovednosti, vlastnym
navrhom rieSeni, spolutucasti a sebaurceniu, aby bol schopny robit’ profesionalne a eticky uvazené
rozhodnutia.

(7) Supervizor nema rozhodovat’ namiesto supervidovanej osoby a ma sa vyhybat’ takému konaniu, ktoré
by bolo podkladom pre vytvorenie zavislosti supervidovaného od neho.

(8) Supervizor uznava dolezitost’ dovery v profesionalnom vztahu so supervidovanymi osobami. Preto
reSpektuju pravo supervidovanej osoby na dovernost tych informacii, o ktorych sa dozvedel
v profesiondlnom vztahu. Je viazany ml¢anlivost'ou o superviznom procese a jeho obsahu. Iné osoby,
vratane zadavatela supervizie, informuje o obsahu a procese supervizie len na zaklade informovaného
suhlasu supervidovanej osoby, resp. vSetkych supervidovanych osob. ReSpektovanie ml¢anlivosti sa
vyzaduje aj od vsetkych ¢lenov superviznej skupiny, o ¢om ich supervizor informuje.

(9) Supervizia sa realizuje v ramci jasnych, primeranych, kultarne citlivych hranic. Supervizor sa nesmie
zapojit’ do sexualnych ani ziadnych inych dudlnych alebo viacnasobnych vzt'ahov so supervidovanymi
osobami ani ich klientmi alebo klietkami kvoli riziku zneuzivania moci alebo potencidlneho
poskodzovania. Informuje zadavatel'ov a ucastnikov supervizie o tychto hraniciach, vratane realizacie
supervizie prostrednictvom digitdlnych technolégii a socidlnych sieti (napr. neprijimanim
supervidovanych os6b ako ,priatelov na stkromnych kontach socidlnych sieti, neposkytovanim
supervizie v no¢nych hodinach, s vynimkou supervizie krizového pripadu a pod.).

(10)  Videonahravku alebo audionahravku supervizie je mozné zrealizovat’ len s preukazatelnym
suhlasom kazdej supervidovanej osoby, bez ohl'adu ¢i je supervizia realizovani prezencne alebo
prostrednictvom digitalnych technologii a socidlnych sieti. Sti¢astou informovaného sthlasu musi byt
aj ucel pouzivania nahravky (napr. vycvik supervizie, iné vzdelavanie v oblasti supervizie, vyskum
a pod.).

(11)  Profesionalny vztah medzi supervizorom a supervidovanymi osobami je definovany
kontraktom. Profesionalne zavézky vSak jestvuju aj po ukonceni kontraktu, najma v tychto bodoch:
a) Zachovavanie dovernosti informacii.
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b) NezneuZzivanie predchadzajuceho profesionalneho vzt'ahu.
c) Prizabezpeceni naslednej starostlivosti v pripade potreby.

(12) Ak je z akéhokol'vek dovodu obmedzena objektivita supervizora alebo jeho schopnosti
profesiondlneho vyhodnocovania, ma byt’ supervizny vztah ukonceny.

Clanok 3
Eticka zodpovednost’ v organizacii, kde sa vykonava supervizia

(1) Zamestnavatel'skym organizacidam v oblasti pomadhajicich profesii sa odporuca, aby svojim
zamestnancom zabezpecili moznost’ Uicasti na pravidelnej supervizii, a to nielen v pripadoch, ak je tato
upravena osobitym predpisom. !

(2) Podkladom pre pracu supervizora je supervizny kontrakt, v ktorom je ur¢ené ¢o je povinnost'ou kazdého
ucastnika zmluvy alebo dohody. Supervizia sa ma realizovat’ v ramci tohto kontraktu a v pripade zmien
je tieto nutné zakomponovat’ do nového kontraktu.

(3) Poskytovanie supervizie je postavené na etickej zasade dovernosti. Pisomny ani elektronicky zaznam
7o supervizneho stretnutia preto neobsahuje detailné informacie o priebehu supervizie a obsahu
supervizie, ktoré by mali charakter dévernych informacii a mohli by akymkol'vek spdsobom viest' ku
konfrontacii supervidovanych s vedenim organizacie.

(4) Zadavatel' supervizie nesmie pozadovat od supervizora informacie o zamestnancoch, ktoré by bolo
mozné pouZit’ v pracovno-pravnych odmenach alebo sankciach.

(5) Supervizor pracuje autonomne a nestranne. Nevstupuje so supervidovanymi osobami do koalicie proti
manazérovi, zamestnavatelovi alebo pracovnikovi organizacie a nemdze preberat’ zodpovednost
namiesto vediceho pracovnika.

Clanok 4
Eticka zodpovednost’ supervizora voci kolegom a profesii

(1) Supervizor si vazi svojich kolegov a pristupuje k nim a ich praci s uctou a reSpektom. Nevyjadruje sa
znevazujuco, neuctivo ani pejorativne o svojich kolegoch, najmé v ich nepritomnosti.

(2) Pri podozreni z neprofesionalneho alebo eticky necitlivého spravania iného supervizora, vyuzije ako
prvotny nastroj kolegialne upozornenie.

(3) Pracovné poznamky ziskané pocas supervizie, vratane pisomnych zaznamov, vysledkov testov,
elektronicky uloZenych dokumentov, zvukovych a obrazovych nahravok st déverné odborné
informacie. Tieto mézu byt pouzité pre vycvik supervizie, inll superviziu alebo vyskum len vtedy, ak
supervidované osoby a klienti k tomu dali preukazatel'ny informovany sthlas.

Zaver
(1) Supervizor vykonava superviziu v sulade s etickym kodexom a podla pravnych predpisov platnych v
Slovenskej republike.

(2) Zachovavanie hodnét a principov etického kddexu sa o¢akava aj od uéastnikov vycviku supervizie.

(3) Odporuca sa, aby etické hodnoty a principy supervizie boli zakomponované do superviznych
kontraktov, dohdd, zmlav, programov supervizie ako aj do vycvikov supervizie.

(4) V procese vzniku etického kddexu bolo prihliadané na etické zasady a eticky kodex Eurdpskej asociacie
supervizie a kouc¢ingu, Asociacia ndrodnych organizacii supervizie v Europe, ako aj na d’alSie profesijné
etické kodexy v SR a v zahranici.



